1. Kto jest administratorem Twoich danych osobowych?
Administratorem, czyli podmiotem decydujgcym o tym, jak bedg wykorzystywane

Twoje dane osobowe, jest Skin Clinic Olsztyn Paulina Matusiak Klinika Kosmetologii i Medycyny
Estetycznej, ul. Kopernika 13/2, 10-510 Olsztyn (dalej ,My”).

2.Jak sie z nami skontaktowaé, zeby uzyskaé wiecej informacji o przetwarzaniu
Twoich danych osobowych?

Napisz do wyznaczonego przez nas inspektora danych osobowych. Oto jego dane
kontaktowe:

adres e-mail: skinclinicolsztyn@gmail.com,

adres pocztowy: Skin Clinic Olsztyn, ul. Kopernika 13/2, 10-510 Olsztyn

3.Skagd mamy Twoje dane?

Otrzymalismy je od Ciebie podczas zaktadania konta, a takze pdzniej, w zwigzku z

transakcjami dokonywanymi przez Ciebie na Skin Clinic Olsztyn Paulina Matusiak Klinika Kosmetologii i
Medycyny Estetycznej, ul. Kopernika 13/2, 10-510 Olsztyn

4. Jaki jest cel i podstawa prawna przetwarzania Twoich danych osobowych
przez skinclinicolsztyn.pl?

Przetwarzamy Twoje dane osobowe, poniewaz jest to niezbedne do wykonania
umowy zawartej z Toba, w tym do:

¢ umozliwienia $wiadczenia ustugi drogg elektroniczng oraz petnego korzystania z
Skin Clinic Olsztyn oraz www.skinclinicolsztyn.pl

¢ zaktadania i zarzagdzania Twoim kontem lub kontami, oraz zapewnienia obstugi
Twojego konta, transakcji i rozwigzywania problemoéw technicznych;

¢ realizacji uméw zawartych w ramach umowy sprzedazy na Skin Clinic Olsztyn;
¢ obstugi reklamacji na Skin Clinic Olsztyn ;

* kontaktowania sie z Tobg, w tym w celach zwigzanych ze $wiadczeniem ustug.

Dodatkowo, przepisy prawa wymagajg od nas przetwarzania Twoich danych dla


www.skinclinicolsztyn.pl

celéw podatkowych i rachunkowych.
Przetwarzamy tez Twoje dane osobowe w celach wskazanych ponizej, na

podstawie prawnie uzasadnionego interesu Skin Clinic Olsztyn Paulina Matusiak Klinika Kosmetologii i
Medycyny Estetycznej, ul. Kopernika 13/2, 10-510 Olsztyn, ktorym jest:

* monitorowanie Twojej aktywnosci oraz wszystkich innych uzytkownikéw,
obejmujacej np. wyszukiwanie stéw kluczowych;

¢ dopasowanie reklam zgodnie z uprzednio przegladanymi przez Ciebie tresciami;
¢ prowadzenie wobec Ciebie dziatan marketingowych w tym prowadzenia
marketingu bezposredniego;

¢ kontaktowanie sie z Toba, w tym w celach zwigzanych z dozwolonymi dziataniami
marketingowymi, poprzez dostepne kanaty komunikacji, w szczegdlnosci i za Twojg
zgodg - przez e-mail oraz telefon;

¢ wsparcie dla ustug kredytowych zakupionego towaru;

¢ zapewnienie obstugi ustug ptatniczych;

e prowadzenie badan i analiz Skin Clinic Olsztyn, miedzy innymi pod kgtem funkcjonalnosci tej platformy
handlowej, poprawy dziatania ustug czy oszacowania gtéwnych

zainteresowan i potrzeb odwiedzajacych;

* obstuga Twoich présb przekazywanych w szczegélnosci dziatowi obstugi
uzytkownika oraz przez formularz kontaktowy w sytuacji, gdy nie sg one zwigzane
wprost z wykonaniem umowy;

¢ organizacja programow lojalnosciowych, konkurséw oraz akcji promocyjnych, w
ktérych mozesz wzigé udziat;

¢ prowadzenie analiz statystycznych;

¢ przechowywanie danych dla celéw archiwizacyjnych, oraz zapewnienie
rozliczalnosci (wykazania spetnienia przez nas obowigzkéw wynikajgcych z

przepiséw prawa):



a) przekazania Pani/Pana danych osobowych do mBank S.A. (,,Bank”) w zwigzku z:
1 przekazania Pani/Pana danych osobowych do Tpay Krajowy Integrator

Ptatnosdéi SA ul. sw Marcina 73/6 61-808 Poznan

2. Jesli sie na to zgodzisz, przetwarzamy Twoje dane osobowe w celu:

¢ zapisywania danych w plikach cookies, gromadzenia danych ze stron www i
aplikacji mobilnych;

¢ organizacji konkurséw oraz akcji promocyjnych, w ktérych mozesz wzigé

udziat;

Zgode na przetwarzanie danych osobowych, mozesz wycofa¢ w dowolnym
momencie w ten sam sposob jak jg wyrazite$. Bedziemy przetwarzaé¢ Twoje

dane osobowe dopdki nie wycofasz zgody.

6. Czy musisz poda¢ nam swoje dane osobowe?

Wymagamy podania przez Ciebie nastepujgcych danych osobowych, aby moc
zawrzed i wykonaé umowe zawartg z Tobg, a tym samym swiadczy¢ Ci ustuge:

¢ adres e-mail, adres, telefon, oraz informacje adresowe (w przypadku konta gosc)
lub

¢ adres email, login, hasto, telefon oraz informacji o firmie i jej adresie (w przypadku
konta dla 0séb fizycznych i firm).

Jesli z jakiego$ powodu nie podasz tych danych osobowych, niestety nie bedziemy

mogli zawrze¢ z Tobg umowy, a w konsekwencji nie bedziesz mégt korzystac z Skin Clinic Olsztyn Paulina
Matusiak Klinika Kosmetologii i Medycyny Estetycznej, ul. Kopernika 13/2, 10-510 Olsztyn.

Jezeli wymagajg tego przepisy prawa, mozemy wymagac od Ciebie podania innych
danych niezbednych np. ze wzgledéw rachunkowych lub podatkowych. Poza tymi
przypadkami podanie Twoich danych jest dobrowolne.

7. Jakie masz uprawnienia wobec Skin Clinic Olsztyn Paulina Matusiak Klinika Kosmetologii i Medycyny
Estetycznej, ul. Kopernika 13/2, 10-510 Olsztyn w zakresie przetwarzanych danych?



Gwarantujemy spetnienie wszystkich Twoich praw wynikajgcych z ogélnego
rozporzadzenia o ochronie danych, tj. prawo dostepu, sprostowania oraz usuniecia
Twoich danych, ograniczenia ich przetwarzania, prawo do ich przenoszenia,
niepodlegania zautomatyzowanemu podejmowaniu decyzji, w tym proflowaniu, a
takze prawo do wyrazenia sprzeciwu wobec przetwarzania Twoich danych
osobowych.

Z uprawnien tych mozesz skorzystaé, gdy:

¢ w odniesieniu do zgdania sprostowania danych: zauwazysz, ze Twoje dane s3
nieprawidtowe lub niekompletne;

¢ w odniesieniu do zgdania usuniecia danych: Twoje dane nie bedg juz niezbedne do
celow, dla ktdrych zostaty zebrane przez Skin Clinic Olsztyn; cofniesz swojg zgode na
przetwarzanie danych; zgtosisz sprzeciw wobec przetwarzania Twoich danych; Twoje
dane bedg przetwarzane niezgodnie z prawem; dane powinny by¢ usuniete w celu
wywigzania sie z obowigzku wynikajgcego z przepisu prawa lub dane zostaty zebrane
w zwigzku ze swiadczeniem ustug drogg elektroniczng oferowanych dziecku;

¢ w odniesieniu do Zzadania ograniczenia przetwarzania danych: zauwazysz, ze Twoje

dane s3 nieprawidtowe — mozesz zadaé ograniczenia przetwarzania Twoich danych na okres pozwalajacy
nam sprawdzié¢ prawidtowosc tych danych; Twoje dane bedg przetwarzane niezgodnie z prawem, ale nie
bedziesz chciat/a, aby zostaty usuniete; Twoje dane nie bedg nam juz potrzebne, ale mogg by¢ potrzebne
Tobie do obrony lub dochodzenia roszczen; lub

whiesiesz sprzeciw wobec przetwarzania danych — do czasu ustalenia, czy prawnie
uzasadnione podstawy po naszej stronie sg nadrzedne wobec podstawy sprzeciwu;
¢ w odniesieniu do zadania przeniesienia danych: przetwarzanie Twoich danych
odbywa sie na podstawie Twojej zgody lub umowy zawartej z Tobg oraz, gdy
przetwarzanie to odbywa sie w sposdb automatyczny.

Masz prawo wniesc skarge w zwigzku z przetwarzaniem przez nas Twoich danych

osobowych do organu nadzorczego, ktdrym jest Generalny Inspektor Ochrony



Danych Osobowych (adres: Generalny Inspektor Ochrony Danych Osobowych, ul.
Stawki 2, 00-193 Warszawa).

8. W jakich sytuacjach mozesz sie sprzeciwi¢ wobec przetwarzania Twoich

danych?

Masz prawo wnies¢ sprzeciw wobec przetwarzania Twoich danych osobowych, gdy:
* przetwarzanie Twoich danych osobowych odbywa sie na podstawie prawnie
uzasadnionego interesu lub dla celdw statystycznych, a sprzeciw jest uzasadniony
przez szczegdlng sytuacje, w ktdrej sie znalaztes/as,

¢ Twoje dane osobowe przetwarzane sg na potrzeby marketingu bezposredniego, w
tym s proflowane dla tego celu.

Pamietaj, ze z prawa sprzeciwu mozesz skorzystac¢ od 25 maja 2018 roku.

9. Komu udostepniamy Twoje dane osobowe?

Twoje dane osobowe udostepniamy podmiotom wspierajgcym nas w $wiadczeniu
ustug drogg elektroniczng, czyli takim, ktére zapewniajg ustugi ptatnicze, kredytowe,
ubezpieczeniowe, wspierajg promocje ofert, wspoétpracujg w ramach kampanii
marketingowych.

a)

Twoje dane podatkowe przekazywane sg podmiotowi zewnetrznemu w rozliczen

podatkowych. Firma ksiegujaca to: Biuro Rachunkowe - Biuro ksiegowe Abakus, 10-282 Olsztyn, al.
Wojska Polskiego 80, REGON: 140841350, NIP: 5361327009.

W zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych w celach okreslonych w ust. 3i 4,

Pani/Pana dane osobowe mogg zosta¢ udostepnion innym odbiorcom lub kategoriom odbiorcéw danych
osobowych, ktérymi mogg by¢:

1. mBank S.A.
2. Tpay Krajowy Integrator Ptatno$éi SA ul. $w Marcina 73/6 61-808 Poznan

10. Jak dtugo przechowujemy Twoje dane osobowe?



Przechowujemy Twoje dane osobowe przez czas obowigzywania umowy zawartej z
Tobg, a takze po jej zakoriczeniu w celach:

¢ dochodzenia roszczen w zwigzku z wykonywaniem umowy,

¢ wykonania obowigzkéw wynikajacych z przepiséw prawa, w tym w szczegdlnosci
podatkowych i rachunkowych,

¢ zapobiegania naduzyciom i oszustwom,

e statystycznych i archiwizacyjnych,

¢ maksymalnie przez okres 10 lat od dnia zakonczenia wykonania umowy.
Przechowujemy Twoje dane osobowe dla celéw marketingowych przez okres
obowigzywania umowy lub do momentu wniesienia przez Ciebie sprzeciwu wobec
takiego przetwarzania, w zaleznosci od tego, ktére z tych zdarzen wystgpi wczesniej.
W celu rozliczalnosci tj. udowodnienia przestrzegania przepisdw dotyczacych
przetwarzania danych osobowych bedziemy przechowywaé dane przez okres, w
ktédrym www.skinclinicolsztyn.pl zobowigzana jest do zachowania danych lub
dokumentdéw je zawierajgcych dla udokumentowania spetnienia wymagan prawnych
i umozliwienia kontroli ich spetnienia przez organy publiczne.

Czy przetwarzamy Twoje dane osobowe automatycznie (w tym poprzez proflowanie)
w sposéb wptywajacy na Twoje prawa?

Twoje dane osobowe bedg przetwarzane w sposéb zautomatyzowany (w tym w
formie proflowania), jednakze nie bedzie to wywotywacé wobec Ciebie zadnych
skutkéw prawnych lub w podobny sposdb istotnie wptywaé na Twojg sytuacje.
Proflowanie danych osobowych przez www.skinclinicolsztyn.pl polega na przetwarzaniu
Twoich danych (réwniez w sposdb zautomatyzowany), poprzez wykorzystywanie ich
do oceny niektdérych informacji o Tobie, w szczegélnosci do analizy lub prognozy
osobistych preferencji oraz zainteresowan.

11. Dodatkowe informacje o cookies:
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Cookies to pliki tekstowe, ktére sg zapisywane na dysku urzgdzenia koncowego
Uzytkownika, uzywane do rozpoznawania urzgdzenia Uzytkownika przy ponownym
potgczeniu z witryng internetowa stosujaca cookies.

Cookies nie stuzg do ustalania tozsamosci Uzytkownika, lecz pozwalajg doktadniej
okresla¢ indywidualne potrzeby Uzytkownika postugujgcego sie danym urzadzeniem
i dzieki temu oferowac ustugi lepsze i bardziej dostosowane do jego wymagan, a
takze utatwiac potaczenie z interesujgcymi Uzytkownika witrynami internetowymi.
Pliki typu cookies sg wykorzystywane przez www.skinclinicolsztyn.pl réwniez do celdw:
e statystycznych — co pozwala na tworzenie do celéw wewnetrznych i
kontrahentéw statystyk funkcjonowania witryn internetowych oraz odwiedzin
Uzytkownikdw,

* prezentacji i personalizacji przekazéw marketingowych wyswietlanych na

danym urzadzeniu koncowym.

Uzytkownik moze nie wyrazi¢ zgody na umieszczanie cookies na jego urzgdzeniu
koncowym. W tym celu nalezy skorzystac z opcji wytgczenia pobierania i
przechowywania cookies w przegladarce internetowej. Sposéb wytgczenia
mozliwosci pobierania i przechowywania plikow typu cookies w popularnych
przegladarkach internetowych udostepniany jest przez dostawce przegladarki.
Usuniecie cookies moze doprowadzi¢ do utraty mozliwosci korzystania z niektérych
funkcjonalnosci witryn internetowych www.skinclinicolsztyn.pl

12. Jak zabezpieczamy Twoje dane?

W celu zabezpieczenia danych osobowych Uzytkownika przed udostepnieniem ich
osobom nieupowaznionym, zebraniem przez osobe nieuprawniong, przetwarzaniem z
naruszeniem obowigzujgcych przepiséw oraz zmiang, utratg, uszkodzeniem lub
zniszczeniem, stosowane sg $rodki techniczne i organizacyjne zapewniajace ochrone

przetwarzanych danych osobowych odpowiednig do zagrozen oraz kategorii danych
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objetych ochrona.

W szczegdblnosci Administrator wykorzystuje Srodki techniczne zapobiegajace przed
pozyskiwaniem lub modyfikowaniem danych przez osoby nieuprawnione.

Administrator zabezpiecza zbiory danych przed dostepem podmiotéw
nieupowaznionych, zapewnia dostep do konta Uzytkownika wytacznie po
uwierzytelnieniu obejmujgcym podanie indywidualnego loginu oraz hasta. Ponadto

dane podawane przez Uzytkownika w czasie wypetniania i przesytania formularzy
internetowych sg szyfrowane przez wykorzystywanie certyfikatow SSL.

14. Postanowienia koficowe

W sprawach nieuregulowanych regulaminem zastosowanie majg postanowienia Kodeksu

cywilnego i odpowiednich ustaw prawa polskiego, a takze prawa Unii Europejskiej, w szczegdlnosci
RODO (Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w
sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie
swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE).



